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伙伴合作模式工程合同的进化———新工程合同
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［摘要］　随着社会的发展，工程行业变得十分复杂，因而传统的施工合同已经不能满足工程界日益多元化的
发展。因此，英国土木工程师学会和业界经过广泛研究和讨论，一致同意要改善业界互相监视和不信任的现

状，因而在１９９３年，推出新工程合同（ＮＥＣ），鼓励成立“团体精神”，即建立良好伙伴关系。经过近２０年的应
用，ＮＥＣ成效卓越。香港特区政府也在２００９年跟进，试验性地引用ＮＥＣ。文章介绍了第一个引用 ＮＥＣ项目
的经验，该项目成果证明ＮＥＣ可节省工期和工程费用，减少合同争端，增加成本效益，因而大大增强了业界引
用ＮＥＣ的信心。
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１　前言

在国际建筑行业中，应用最广泛的施工合同是

国际咨询工程师联合会 （ＦＩＤＩＣ）及英国土木工程师
学会 （ＩＣＥ）编制的“土木工程施工合同条件”。香
港特区的施工合同大体上按照 ＩＣＥ条款，结合自己
工程项目的具体情况而编制。

在土木工程项目承包领域，英国是首创者，有比

较长的历史和较完善的制度，而 ＦＩＤＩＣ的施工合同
条件也是源于英国土木工程师学会的 ＩＣＥ合同，可
以说有浓厚的英国色彩。两者的施工合同有很多相

似的地方，合同条件以实际完成的工程量和投标书

中的单价来控制工程项目的造价。ＩＣＥ的施工合同
现已使用５０多年，合同很清楚地列明业主、承包商
及咨询工程师各方面的职责和义务，虽然各不相同，

但目标是一致的。其中咨询工程师的地位和作用很

特殊，其在法律上并不是合同的当事人，因此不作为

合同中业主与承包商双方的任何一方。签订合同的

主体方只有业主和承包商，咨询工程师是业主和承

包商合同以外的第三方，是独立的法人单位。根据

合同条款的有关规定，咨询工程师对工程项目进行

具体的合同管理、费用控制、进度追踪和质量管理，

严格为业主把关，并防止承包商不合理的索赔要求。

为了工程项目的实施，咨询工程师有权按合同条款

做出自己的客观判断，行使法律上准仲裁员的权利，

甚至业主也无权影响和干涉咨询工程师的决定。如

果合同双方有一方执意不受咨询工程师决定的约

束，则可以根据合同条款，付诸仲裁。

由于咨询工程师在解释合同条款时是根据合同

秉公决断，作公平无倚决定，因此可以保证业主和承

建商的权利和义务得到公平对待。

施工合作条件由独立工作的咨询工程师负责项

目的施工监理编写，可以说咨询工程师在行使其施

工监理的权力时，是业主的代理人。在业主角度，工

程的成功是不超支和高质量地按期完工，且安全和

环保纪录良好。承包商则期望能按合同的要求，在

预定工期内完成工程项目，并获得合理的付款和报

酬，达到预期的利润。也可以说甲方邀请咨询工程

师监管乙方，这是面对面的关系，这种传统的合作模

式，有时会引起业主与承建商的敌对关系，甚至互相

猜忌导致沟通不足或失败，进而引发争议或矛盾，对

工程造成不利的影响，最后可能有损整体的利益。
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总而言之，传统的施工合同有其优点，但也有其

缺点，在日益转变和进步的社会，全球化的工作环境

要求传统的合同条件也要随着社会的进步而作相应

的改进。

２　新工程合同 （ＮＥＣ）

传统的 ＩＣＥ施工合同，虽然不断更新，但限于
原有的思维和框架，在结构合同条款的演绎都不能

满足日益进化的建筑市场和全球化的商机。１９８５
年９月，ＩＣＥ成立工作小组，开始编制ＮＥＣ。该小组
由ＩＣＥ的资深会员、承建商、咨询工程师和雇主代
表组成［１］。１９９１年出版征求意见版，并试用于不同
类型工程，１９９３年 ３月正式出版第一版。１９９４年，
英国建筑业作了一项调查，列举了建筑业在工程建

设过程中合同各方存在的矛盾。发生“敌对关系”

意味着缺乏协调的团队精神，此种不良的建筑文化，

大大影响了行业之效率，有损整体的利益，因而需要

做出相应的修改，于是在１９９５年出版第二版。经过
１０年的应用经验后，２００５年出版第三版，并在英国
及英联邦国家得到广泛使用。

ＮＥＣ鼓励有关单位建立“团体精神”，即伙伴关
系，共同协作，以便更有效地解决工程频繁的争议。

合同条款清楚列明“业主、承包商、项目经理和监理

工程师应按本合同的规定，发挥互相信任，互相合作

之精神”，这种“伙伴关系”与传统工程合同中由业

主聘请咨询工程师对工程项目进行合同管理的做法

有所不同，如图１所示。

图１　ＮＥＣ项目设施管理组织模式
Ｆｉｇ．１　Ｔｈｅｍａｎａｇｅｍｅｎｔｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎａｌｍｏｄｅｌ

ｏｆＮＥＣｐｒｏｊｅｃｔｆａｃｉｌｉｔｉｅｓ
注：以福明路明渠改善工程合同为例

ＮＥＣ是一系列的合同，配合不同的需要，共有６
个不同主题的选项［２，３］。

１）选项Ａ。合同附列工序计划表的标价合同，
承包商按工序计划表而估算分项工程量列表，进行

报价，分项工程的价格总和就是总合同价，承包商承

担价格和数量风险。

２）选项 Ｂ。合同附列工程量列表的标价合同，

承包商按清单的工程量进行报价，承包商承担价格

风险，而业主承担数量风险。

３）选项Ｃ。合同附列工序计划表的目标合同，
这和选项 Ａ相似，按总价确定目标总价，价格风险
和数量风险由甲、乙双方共同承担。但如果最后完

工价比目标总价少，利益由甲乙双方分享，反之则由

双方分摊（见图２）。

图２　利润／损失分担模式
Ｆｉｇ．２　Ｔｈｅｓｈａｒｉｎｇｍｏｄｅｏｆｐｒｏｆｉｔ／ｌｏｓｓ

４）选项Ｄ。需附列工程量列表的目标合同，这
和选项Ｃ相似，但合同附工程量列表而不附工序计
划表。

５）选项Ｅ。需附列成本补偿合同，承包商不再
承担成本风险，所得的款项是实际成本加上所报价

的间接费。这种情况适合于施工工程范围不确定且

不充分但要求尽快完成的工程。

６）选项Ｆ。需附列管理合同，管理承包商不再
亲自施工，而是与分包商签订分包合同。

概括而言，ＮＥＣ在以下３点做出了改进。
１）灵活性。合同共有６个选项，可适合所有的

传统工作领域、不同专业，例如土木、电气和机械等。

２）清晰和简洁。虽然是一份法律文件，但用通
俗语言写成，语言简明，结构简单，例如避免用“副

词”和“形容词”，如“很快”、“紧急地”等，因为这不

能表达精确的要求或决定。而多用“名词”和“动

词”，如“在２４ｈ内进行”等，这可明白、准确地表达
要求，减少不确定因素，而更重要的是减少误会和

争议。

３）鼓励良好管理。最重要的特征是吸引现代
管理的理念，条款中纳入“团体精神”和“伙伴合作

关系”思想，鼓励在问题形成争议前作有效的解决

途径，并明确分摊风险，力求在业主和承建商之间合

理地及平衡地分担风险。

３　香港特区政府试验ＮＥＣ新工程合约经验

３．１　概述
ＮＥＣ合同自１９９３年以来，在英国及英联邦超

过２０多个国家得到广泛的应用，其影响范围正在不

２８　中国工程科学



断扩大。香港特区是一个国际城市，建筑市场对外

开放，全世界很多的承建商和咨询公司都到香港找

商机和设立办事处，香港特区也要顺应国际趋向而

引入国际建筑界熟识和安心的施工合同，吸引更多

国际投资者和承包商到香港特区。同时也要帮助本

地的建筑界了解和熟识国际市场要求，了解国际建

筑工程领域合同关系的“伙伴合作”关系发展趋势，

#

强自身竞争力，拓展国际市场。

香港特区政府在２０００年年初就已开始注意新
的施工合同，不断和 ＩＣＥ的有关单位联络、交流和
学习 ＮＥＣ，也和业界不断沟通，开办训练课程。
２００９年时机成熟，就以 ＮＥＣ施工合同模式进行了
第一次投标，而工程也在２０１２年６月顺利完成，以
下就介绍这项ＮＥＣ试验工程的合约经验［４］。

３．２　业主（香港特区政府渠务署）的经验
土木工程项目繁多，种类又不相同，有新建工

程、维修工程，项目规模有大有小，有复杂、有简单，

工程管理模式又不同，有政府雇员直接管理，有政府

雇用咨询公司作管理，如何选择最合适的工程项目

作试验计划？当然要找一项工程范围清楚明确，规

模不大不小且受外界环境影响比较小的来做。在研

究过不同项目后，决定以“福民路明渠改善工程”为

对象，其工程范围是改善现有设施，即把长达

１８０ｍ、宽１２ｍ的雨水明渠加上混凝土渠面板，改善
路面交通，把相邻空间绿化成公园，为市民增加休闲

空间，其估计价钱不超过港币１亿元，工期不超过
３３个月。

随后的问题就是在６个不同主题中选最合适的
选项，最后决定选择选项Ｃ［５］，因为这是以确定目标
总价为合同价的项目。如果最后完工价比确定目标

低，利润将由甲、乙双方分享，故大家都有鼓励和诱

因节省成本，但如果最后完工价比确定目标高，业主

只分担损失的上限为１１０％，价格风险和数量风险
都由业主和承包商按合同共同承担，如图２所示。

在工程展开时，渠务署就带领团队，建立及确定

伙伴关系，例如展开“伙伴合作工作坊”，共同参加

ＮＥＣ训练班，大家共享同一个办公室，减少不必要
的书信往来和增加互相认识和了解。渠务署、承建

商和咨询公司管理和基层人员都经常组织集体活

动，如乒乓球赛、郊外活动、龙舟比赛等，以增进伙伴

合作文化。另外，每２个月举办一次伙伴合作督导
小组会议，组员都是有关伙伴成员的高层管理，检讨

和监察工作表现，坦诚讨论协作模式和互相交流意

见。每６个月举行伙伴合作检讨会议，组员都是最
高层管理人员，对合作模式进行持续评估、监控和改

善，达到各参与者的承诺并在决策层面支持伙伴合

作文化。渠务署也派出资深总工程师出任项目经理

在前线主动处理及解决重大问题，如风险管理、通

讯、索赔、付款等。

３．３　咨询公司（监理工程师）
在ＮＥＣ下，施工合同规定项目管理由项目经理

和监理工程师共同承担。监理工程师通常由业主聘

请，连同驻工地工程师及监管技术人员（管工及监

工等），负责现场管理及检查工程的施工，如质量、

安全、环保、进度等是否合乎各个合同的要求，其余

则由项目经理负责。

由于整个合同管理的方式由监察形式改变为提

倡合作精神，纳入“伙伴关系”，因此管理的理念和

心态也因而改变，合同条件也系统化和模样化。这

可从几个方面反映出来。第一，加强有效的沟通和

通讯，双方在收到对方书面问题后，要在２个星期内
回答，承建商要求补偿的要求，要在２２天内回答；第
二，关于索赔评估是按实际成本加上承建商在投标

书上所报价的费用（见图３），过程公开，减少参与者
的机会主义和道德风险；第三，每天发出“毁坏报

告”并监察毁坏修正情况，以保证在工程完工后

１２个星期内完成；第四，项目经理、监理工程师和承
建商共同合作，简化办事手续，改善效率和节省

金钱。

图３　投标书中的总合同价
Ｆｉｇ．３　Ｔｈｅｔｏｔａｌｃｏｎｔｒａｃｔｐｒｉｃｅｉｎｔｅｎｄｅｒ

３．４　承建商
因为这项试验工程合约为选项 Ｃ，即招标书中

只列有工序计划表而没有工程量的清单，承建商只

能从招标书所列的资料自行计算每项工序的工程

量，从而估计建造成本，而投标书中的总合同价则为

估计建造成本加上承建商所定的报价费用。此报价

费用包括付予分包的费用、承建商的利润、预留风险

的费用等，而其数目以“百分率”表示，图３表示其
构成。

合同也严格控制分包程序，承包商的分包程序
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要先取得项目经理和“
$

政公署”同意，才可以进行

分包项目招标，而整个招标进程，项目经理、监理工

程师和承建商的代表都要参与，而最后要取得项目

经理批准才可以和分包商签约。

ＮＥＣ合约内容加入了先进的现代管理理念，如
规定“早期警告程序”，即承包商和业主的项目经理

一经察觉可能会影响工程成本、工期和质量时，要立

刻向对方尽早发出警告，并举行“早期警告”会议，

共同研究问题，并做出解决方法，使风险在刚刚发生

时或问题在恶化前得以解决，从而减少或避免可能

导致的争端或索偿问题，有利于项目的顺利完成。

在补偿方面，是以实际成本为基础，所以承建商的来

往账簿对项目经理和监理工程师公开，方便双方达

成共识。

３．５　另一个案例
２０１２年 ９月，渠务署批出 ６．７８亿港元引用

ＮＥＣ的合同在香港“跑马地”跑马场建地下蓄洪池，
如图４所示。该蓄洪池容量达６×１０４ｍ３，相当于
２４个标准泳池。工程在２０１８年完成后，可以将“跑
马地”及“湾仔”两区的防洪标准提升至５０年一遇。

图４　“跑马地”跑马场下的蓄洪池
Ｆｉｇ．４　ＴｈｅｓｔｏｒａｇｅｔａｎｋｏｆｒａｃｅｔｒａｃｋｉｎＨａｐｐｙＶａｌｌｅｙ

４　结语

从福民路明渠改善工程的 ＮＥＣ新工程合约试
验工程可以看出，业主、承建商、项目经理和监理工

程师及所有参与工程项目的成员都建立了相互信

任、相互合作的团体精神，发挥了伙伴合作的优势，

这样有利于工程顺利进行，并保证工程按期、高质量

地在合同价内完成。项目的工期提前了 ６个月完
成，而工程费用也节省了５％，所有赔偿问题都在工
程完工后４个月得到了解决，效率十分高。因为团
体成员间的争端减少，伙伴关系良好，大家对工作的

满足感也大大增加。ＮＥＣ新工程合同符合现在国
际建筑行业的“合作伙伴”发展的趋势，其影响范围

在不断扩大，香港特区政府正大力推展其应用于各

种不同的政府工程，拓展其应用范围，以吸引更多国

际投资者和各承包商到香港特区建筑市场，提升香

港建筑业的水平和竞争力。
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