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［摘要］　分析了物流管理模式及我国物流管理现状，通过建立模型，采用实物期权分析方法，得到了物流服
务效率不确定条件下企业从自营物流管理模式转向采用第三方物流管理模式的门槛值。 分析结果表明，自
营物流服务的效率、企业原有资产的损失及交易成本的大小、物流服务效率提高速度的快慢与物流服务效率
的不确定程度，会对企业物流管理模式的选择产生重要影响。
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1　前言
随着市场经济的发展及入世后国外领先企业的

不断涌入，中国企业面临着复杂多变的市场环境，在
市场竞争的巨大压力下，企业开始将目光转向物流，
希望通过高效的物流管理来提高整个供应链的运行

效率。 在经济全球化彰显其主流趋势的大格局情况
下，企业的物流活动变得愈加复杂、物流成本也相应
提高．因此，企业如何针对宏观环境及自身的经营
现状和特点，选择适合自身发展要求的物流管理模
式，已成为企业增强其核心竞争力所必需面对的现
实课题。 基于此，笔者首先分析了物流管理模式特
点和我国物流管理现状，然后采用实物期权方法构
建模型，对企业物流管理模式决策进行分析，目的在
于为企业进行物流管理模式选择提供理论依据和

指导。
2　物流管理模式及我国企业物流管理现状

目前，通常将物流管理模式分成三大类［１］ ：第
三方物流（ ｔｈｉｒｄ ｐａｒｔｙ ｌｏｇｉｓｔｉｃｓ， ＴＰＬ）或称契约物流

（ｃｏｎｔｒａｃｔ ｌｏｇｉｓｔｉｃｓ）、自营物流（ ｓｅｌｆ －ｒｕｎ ｌｏｇｉｓｔｉｃｓ）以
及第三方和自营相结合的混合模式。 第三方物流
（ＴＰＬ）是指由物流劳务的供方、需方之外的第三方
来完成物流体系设计和维护、调货、库存管理、装卸、
配送等全部物流业务。 Ｓｋｊｏｅｔｔ Ｌａｒｓｅｎ 认为［２］ ，第三
方物流实际上是物流的外包，相对于自营物流控制
力强、低交易成本及企业原有资产利用高的特点，第
三方物流也有其明显的优势，如专业化优势、成本优
势及服务优势等，而且，企业选择第三方物流管理模
式，可克服企业采用自营物流模式所带来的管理链
条过长的弊病，可以致力于自身的核心优势环节，提
高企业的核心竞争力。 因而，第三方物流正越来越
受到企业界的青睐。 ２０ 世纪 ８０ 年代以来，欧美国
家的物流已不再作为工商企业直接管理的活动，常
从外部物流专业公司中采购物流服务。 如在 １９９２
年对全球 ５００ 家最大制造商物流主管的调查表
明

［ ３］ ，有 ３７ ％的企业采用第三方物流服务。 １９９７
年，主要的英国零售商已控制 ９４ ％的工程配送（从
配送中心到商店），其中将近 ４７ ％的配送是外协
的。 根据荷兰国际配送协会 （ ＨＩＤＣ ） 的调查表
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明
［４］ ：美国、日本、韩国等 ２／３ 的欧洲配送中心是由

第三方物流公司管理的。 在美国的主要市场上，第
三方物流的利用率已经达到 ７３ ％，２０００ 年的市场
规模达到 ６ ０００ ×１０８

美元左右。 目前，美国使用第
三方物流企业的比例约占 ５８ ％，且其需求仍在不断
增长。 第三方物流的概念是 ２０ 世纪 ９０ 年代传入我
国的，在短短的几年时间国内就掀起了一股“第三
方物流热”，但我国的物流从传统的物流向现代物
流社会化的转变才刚刚起步，工商企业界对采用第
三方物流模式也持“谨慎的乐观”态度。 据中国仓储
协会第三次全国物流需求状况调查显示，有 ４３ ％的
生产企业从事自营物流，３６ ％的生产企业物流管理
采取第三方物流和自营物流的混合模式，而选择第
三方物流的生产企业只有 ２１ ％。 生产企业物流管
理模式呈现出多样化的特征，不同的物流管理模式
反映了不同企业的不同选择。
3　企业物流管理模式选择的模型框架

为了便于分析，在以下的分析中假设企业物流
管理模式决策就是在第三方物流和自营物流两种模

式中进行选择。 因为第三方物流和自营物流的混合
模式，在一定程度上也体现了物流管理观念的转变
及面临物流管理模式选择时决策者的等待行为。
3．1　模型的构建

假设企业在初始时都采用自营物流模式，其效
率为 θ０。 随着时间的推移，更好的物流服务不断出
现，第三方物流模式的效率越来越高，相应的效率
θ（ t）越来越大，因而，企业可能转而采用第三方物流
管理模式．假设第三方物流的服务状态服从参数为
λ的齐次泊松过程，对企业来说是外生的。 企业采
用第三方物流模式而实现的非负随机利润为

W ＝θ（ t）Ｖ （１）
式中，Ｖ 是固定的量。 企业面对外生的物流服务改
善过程，事前对这种新服务的达到时间以及提高效
率都是未知的。 在一个极微小的时间间隔 ｄ t 内，
θ（ t）的变化为

ｄ θ（ t） ＝μ＞０ （概率为 λｄt）　
或　ｄθ（ t） ＝０　 （概率为 １ －λｄt） （２）

式中，λ为泊松过程的强度参数，大于 ０ 的常数。
企业所面临的问题是选择自营物流管理模式还

是第三方物流管理模式，如果继续采用自营物流模
式，那么企业面临放弃服务效率更高的物流管理模
式所带来更多利润的损失；如果企业采用第三方物

流管理模式，由于企业初始为自营物流模式所进行
的投资具有专用性，一旦放弃或改做他用将造成其
贬值，假设其贬值额为 C s。 而且由于第三方物流模
式的契约性质，企业必须为此增加交易成本，如信息
搜寻成本、契约协商成本、契约维护成本等等，假设
这类成本总额为 C c。 企业将面临原有资产的损失
和交易成本的增加。 企业对物流管理模式的选择就
是在效率和成本之间进行权衡。 这实质上是一个最
优停止的问题，其关键在于要找到触发企业选择第
三方物流模式的效率门槛 θ倡 ，当 θ（ t） ＜θ倡

时，企业
的最优策略是继续采用自营物流模式；当 θ（ t） ＞θ倡

时，企业即采用第三方物流模式，通过第三方高效率
的物流服务为企业带来比补偿资产损失和成本增加

更多的利润。 在不引起混淆的情况下，以下的分析
中将 θ（ t）简记为 θ。 进一步假设企业为风险中性，
模型中用无风险利率 r折现。

根据 Ｄｉｘｉｔ 等［５］
所述，上述问题的贝尔曼方程可

构建为

F（θ） ＝W（θ０）ｄt ＋ １
１ ＋rｄtE［F（θ ＋ｄθ）］ （３）

其中，F（θ）为在时刻 t 企业不立即选择第三方物流
模式时，含等待期权的价值。
E［F（θ ＋ｄθ）］ ＝λｄt［W（θ ＋μ）

r －
（C s ＋C c）］ ＋（１ －λｄt）F（θ） （４）

通过数学代换并忽视 ｄt 指数大于 １ 的高阶项，
化简得

F（θ） ＝W（θ０ ）
r ＋λ ＋ λ

r ＋λ［
W（θ ＋μ）

r －（C s ＋C c）］
（５）

根据在 θ倡
处的价值匹配条件得

F（θ倡 ） ＝θ０ Ｖ
r ＋λ＋ λ

r ＋λ［
（θ倡 ＋μ）Ｖ

r －
（C s ＋C c）］ ＝θ倡 Ｖ

r －（C s ＋C c） （６）

θ倡 ＝θ０ ＋r（C s ＋C c）
Ｖ ＋λμ

r （７）
若不考虑企业的决策柔性，根据传统的净现值法
（ＮＰＶ），可以得到如下门槛

θ倡
ＮＰＶ Ｖ
r －（C s ＋C c） ＝θ０ Ｖ

r （８）

θ倡
Ｎ ＰＶ ＝θ０ ＋r（C s ＋C c）

Ｖ （９）
比较式（７）和式（９）可以发现，用实物期权方法
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得到的门槛 θ倡
比净现值法得到的门槛 θ倡

Ｎ ＰＶ高，这是
因为 ＮＰＶ 法忽视了企业决策柔性的价值。
3．2　模型结果分析

通过上述模型结果，可以更进一步分析各种因
素对企业物流管理模式选择的影响：
３．２．１　物流服务效率的影响

由式（７）可得 抄θ倡

抄θ０
＞０，意味着企业自营物流模

式的效率越高，企业更偏向于继续采用自营物流模
式，其采用第三方物流模式的门槛值越大，即其对第
三方物流所提供服务质量和效率有着更高的要求，
因而企业会延迟采用第三方物流模式。 由此，可以
得到以下结论：我国工商企业采用第三方物流模式
的比例偏低，固然与第三方物流传入我国的时间较
短有关，但更关键的原因可能还在于第三方物流企
业提供的物流服务效率较低。 因此，第三方物流业
的大力发展，更多的取决于第三方物流企业本身是
否能提供超过企业自营物流模式的服务质量和效

率。
３．２．２　企业原有资产损失与交易成本的影响

抄θ倡

抄C s
＞０，抄θ

倡

抄C c
＞０，说明企业原有资产损失值越

大，或采用第三方物流模式所增加的交易成本越高，
都将提高企业采用第三方物流模式的门槛值，企业
会推迟采用第三方物流模式的时间而继续采用自营

物流模式。 因此，一个有效促进生产企业采用第三
方物流模式的解决方法可能是：生产企业与第三方
物流企业结成战略联盟，一方面，通过双方协商，由
第三方物流企业尽可能地利用生产企业专用于自营

物流的资产，以减少生产企业的资产损失，降低其采
用第三方物流模式的门槛值；另一方面，第三方物流
企业可以借鉴国外先进的管理经验，尽量提供规范
化、标准化的物流服务，以降低交易成本。
３．２．３　物流服务效率提高速度的影响

抄θ倡

抄λ＞０，意味着物流服务效率提高的速度越
快，企业更愿意采取自营物流模式而推迟采用第三
方物流模式。 原因是物流服务效率提高的速度越
快，生产企业预期更高效率的物流服务就要出现，由
于原有资产损失和交易成本发生后是不可逆的，企
业立刻采用第三方物流模式所面临的原有资产损失

和交易成本增加可能是不划算的，因而采取“等一
等，看一看”的观望策略可能更为有利。 当然，如果
物流服务效率的提高确实很快，能够在短时间之内

达到生产企业采用第三方物流模式的门槛值，也可
促进生产企业采用第三方物流模式的行为。 但从总
体上，由于更高的物流服务效率能给生产企业带来
更大的利润，因而物流服务效率的提高会加速生产
企业采用第三方物流模式的行为。
３．２．４　物流服务效率不确定程度的影响

抄θ倡

抄μ＞０，显示了物流服务效率的不确定程度越
高，企业越愿意继续保持自营物流模式，越会推迟采
用第三方物流模式的行为。 因为，物流服务效率的
不确定程度越高，生产企业对物流服务带来的价值
的预期的不确定程度就越大，其面临的风险也越大，
等待期权的价值也就越大。 经典的实物期权理论认
为，不确定程度高，企业倾向于推迟投资（在此，可
将企业原有资产的损失和增加的交易成本理解为企

业在选择物流管理模式中所进行的投资），但不确
定程度高，同时意味着更大的利润。 此时，企业采用
何种物流管理模式可能更多的取决于决策者的风险

态度。
4　结语

随着市场竞争的不断加剧，企业建立竞争优势
的关键已由节约原材料的“第一利润源”、提高劳动
生产率的“第二利润源”，转向建立高效的物流系统
的“第三利润源”。 企业如何根据自身的资源条件
和专业特长来选择最适合的物流管理模式，对于企
业降低物流成本、提高物流效率和整体竞争力非常
重要。 文章通过建立模型，运用实物期权的分析方
法，研究了企业采用不同物流模式的前提条件，分析
结果表明：当企业自营物流模式效率较高或当采用
第三方物流模式所引致的企业原有资产损失和交易

成本较高时，企业更倾向于采用自营物流管理模式；
而当物流服务效率的提高速度较快或当物流服务效

率的不确定程度较高时，会导致不同的选择结果：一
方面，物流服务效率提高的速度较快或物流服务效
率的不确定程度较大，会导致决策者倾向于推迟采
用第三方物流模式而继续采用自营物流模式；另一
方面，从总体上说，由于更高的物流服务效率能给生
产企业带来更大的利润，因而物流服务效率的提高
会加速生产企业采用第三方物流模式的行为，且更
高的不确定性也意味着更大的利润，在这种情况下，
物流管理模式的选择就在很大程度上依赖于决策者

的风险偏好。
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